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Milano, 13 Agosto 2013
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OGGETTO: Contratto di finanziamento n. 15689858
(cod. cl. 11314291 PUTZOLU NICOLA)

Facciamo seguito alla Sua richiesta pervenuta tramite e-mail al fine di precisare quanto
segue.

Quanto premesso, Le rammentiamo che, contestualmente alla sottoscrizione del contratto
in oggetto, il Sig. Putzolu ha autorizzato la nostra Societa, secondo quanto previsto dal D.
Lgs. 196/03, al trattamento dei dati necessari per istruire e valutare la pratica, per le
finalita connesse all’ladempimento degli obblighi contrattuali e per le altre finalita indicate
nell‘informativa che & stata sottoposta alla sua attenzione.

Evidenziamo altresi che il comune Cliente ha acconsentito espressamente a trasmettere
ad Enti, Consorzi e/o Associazioni aventi finalita di tutela del credito, l'eventuale mancato
pagamento di una o piu rate dovute, ovvero 'ammontare complessivo del debito, all’inizio
e nel corso del relativo rapporto contrattuale.

In ogni caso, desideriamo precisare che le segnalazioni poste in essere, legittimamente
contribuite, fanno riferimento alle rate n. 3 e 4 accodate a fine finanziamento in seguito
agli insoluti recepiti inizialmente sulla posizione de guo.

Tali rate, previste rispettivamente per il 20/09/2012 e 20/10/2012 sono state
regolarizzate dal Sig. Putzolu unicamente in data 26/04/2013. A tale proposito alleghiamo
copia dei preavvisi di segnalazione e la ulteriore documentazione richiesta.

Tutto quanto premesso, anteponendo gli interessi della nostra Clientela ai nostri, in
funzione dell'avvenuta regolarizzazione ed estinzione della pratica, Le confermiamo di
avere provveduto alla rettifica dei dati presso i Sistemni di Informazioni Creditizie.

Riteniamo di aver soddisfatto integralmente le Sue richieste; tuttavia se Lei avesse
ancora dubbi interpretativi e/o incertezze, la invitiamo a formularcele scrivendo
direttamente ad Agos Ducato S.p.A. - Dialoga Gestione Reclami o inviando un fax al
numero 02.69943032, citando cortesemente nella Sua i nostri riferimenti (Rif. 4416) al
fine di una pit rapida assegnazione della nuova richiesta alla persona che ha provveduto

alla gestione della Sua pratica.
Agos %{D.A,

Distinti saluti.
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